
• The ‘Participant Information’ tab – shows common participant information that is needed for 
data collection.

• The ‘Text Messages’ tab – to set‐up example test messages for particular weeks. 
• The ‘Auto Message Send’ tab – to set‐up automatic messages to be sent at particular weeks.   
• The ‘Check Sent Message Status’ tab – to check what messages have been sent and when. 
• The ‘View Send Errors’ tab – to check errors that have occurred with message sending.  
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Common participant characteristics to be collected
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Example study messages
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If the administrators use a behaviour model to guide the messaging, they may need a tab in the 
database (such as the one below) to list the types of messages against the constructs.   
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Types of messages – examples 
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Text messaging algorithm 

PHYSICAL ACTIVITY
Did you do any physical activity this week?

Yes

[name], it's great that 
exercise is part of your 
life right now. Can you 
make it a habit even if 
you have a busy week? 

No

[name], can't fit exercise 
into your day? Set 

yourself a small goal and 
reward yourself when 
you achieve it. Even 10 
mins here and there 

count. 

SUN PROTECTION
Did you get a sunburn within the last 12 months?

Yes

[name], you had several 
sunburns last year. This 
could increase your risk 
of skin cancer. Let's aim 
for zero burns in the next 

year. 

No

It's great that you haven't 
been sunburnt in the past 
12 months [name]. Let's 
go another 12 months 
without sun burn! Keep 

up the good work. 
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